
CASILLERO O P.O. BOX
Soluciones para tus compras online, seguras y
convenientes.

¡Bienvenido! Esta guía te mostrará cómo aprovechar al máximo tu casillero en Miami con Shopping 
Box. Recibe, gestiona y envía tus compras desde Estados Unidos o cualquier parte del mundo a 
Panamá o Venezuela. Sin necesidad de membresía.

¿Qué es un Casillero o PoBox?
En el mundo del comercio electrónico global, un casillero o PoBox se ha convertido en una 
herramienta esencial para compradores que desean acceder a productos y servicios disponibles en 
otros países, especialmente en Estados Unidos.  En esencia, un casillero es una dirección física en 
el país de origen (comúnmente EE.UU.) que te permite recibir paquetes y correspondencia como si 
fueras residente local.  Luego, la empresa que te provee el servicio se encarga de enviar tus 
compras a tu domicilio en tu país de residencia.

Un casillero en Miami con Shopping Box es tu dirección física en Estados Unidos. Te permite:

Recibir compras online de cualquier tienda.
Gestionar tus paquetes: consolidar, asegurar, re-empaquetar.
Enviar tus compras a Panamá o Venezuela de forma rápida y segura.

Ideal tanto para compras personales como para carga comercial.

Requisitos Básicos

Para empezar a usar tu casillero, necesitas:

1.  Registro: Crea una cuenta en Shopping Box, en www.shoppingboxpty.com/registro agregar 
tus datos personales, dirección de entrega e información de contacto. 

2.  Código JBBOX: Obtén tu código personal. Es esencial para identificar tus paquetes.
3.  Etiquetado: Asegúrate de que todos tus paquetes incluyan tu código JBBOX.
4.  Identificación OCEAN (para envíos marítimos): Si vas a realizar envíos marítimos, necesitas 

una identificación especial.

http://www.shoppingboxpty.com/registro


Tipos de Envío

Shopping Box ofrece dos tipos de envío:

Aéreos (Diarios): Rápidos y convenientes para envíos urgentes. Salidas diarias Lun - Vie.
Marítimos (Semanales): Económicos para envíos de mayor volumen. Salidas semanales.

Ventajas:

Aéreos: Mayor velocidad de entrega.
Marítimos: Costos más bajos para envíos grandes.

Envío Aéreo:

✈️ Rapidez
💰 Mayor costo
📦 Ideal para paquetes pequeños

Envío Marítimo:

🚢 Economía
⏳ Mayor tiempo de entrega
📦 Ideal para carga grande

Etiquetado y Clasificación

El correcto etiquetado es crucial:

Código JBBOX: Indispensable para identificar cada paquete. Debe estar visible en la etiqueta.
Etiqueta OCEAN: Necesaria para envíos marítimos. Asegúrate de incluirla.

Procesos:

Rastreo: Utiliza el número de seguimiento para conocer el estado de tu envío.
Despacho: Una vez clasificado, tu paquete se prepara para el envío.
Sin OCEAN: Si el paquete no se identificó correctamente se traerá por avión y se facturará 
como envío aéreo.

Ventajas de Utilizar un Casillero

Acceso a productos 
exclusivos:

Artículos no disponibles en tu 
país.
Ofertas y descuentos 
especiales.
Nuevos lanzamientos.

Ahorro en costos de envío:

Consolidación de 
paquetes.
Tarifas competitivas.
Evita impuestos sorpresa.

Mayor seguridad:

Dirección confiable para 
tus compras.
Seguimiento detallado.
Protección contra robos y 
extravíos.



Cómo Funciona un Servicio de Casillero

El proceso es sencillo y eficiente:

1.  Registro: Te registras en nuestro servicio de casillero en nuestra web 

www.shoppingboxpty.com y obtienes una dirección física en EE.UU. (tu casillero).
2.  Compra:  Realizas tus compras online en tiendas de EE.UU. o de otros paises de Europa o Asia 

e indicas la dirección de tu casillero en Miami como dirección de envío.
3.  Recepción: El personal de nuestra bodega de casillero recibe tus paquetes.
4.  Consolidación (opcional): Si el destino final es Venezuela, se aplica consolidación hasta 

completar el mínimo de envío o si has realizado varias compras, puedes solicitar que consoliden 
varios paquetes en uno solo para reducir costos de envío.

5.  Seguimiento: El vendedor te proporciona un número de tracking para cada envío. Puedes 
consultar el estado del despacho y la fecha estimada de llegada de tu paquete, en la web de 
Shopping Box; www.shoppingboxpty.com/rastreo

6.  Envío: La empresa de casillero envía el paquete a tu dirección en tu país según el tipo 
seleccionado

7.  Facturación: Una vez que tu paquete se encuentre en Panamá, se procede a facturar y notificar 
la llegada a sus propietarios.

8.  Recepción: Recibes tus compras en la comodidad de tu hogar u oficina. Puedes retirar en 
nuestras oficina. Consulta nuestras entregas puerte a puerta.

Elegir el Servicio de Casillero Adecuado

Reputación y confiabilidad: Investiga la 
trayectoria de la empresa y lee opiniones de 
otros usuarios.
Costos: Compara las tarifas de envío, 
manejo y almacenamiento.
Servicios adicionales: Averigua si ofrecen 
consolidación de paquetes, seguro de envío, 
etc.

Ubicación: Considera la ubicación del 
casillero en relación con las tiendas online 
que frecuentas.
Atención al cliente:  Asegúrate de que 
ofrezcan un buen servicio de atención al 
cliente en tu idioma.
Restricciones:  Infórmate sobre las 
restricciones de envío (artículos prohibidos, 
etc.).

Shopping Box es el aliado perfecto para tus compras internacionales. Con seguridad, rapidez y 
transparencia, garantizamos que tus paquetes lleguen sin complicaciones. Nuestro servicio de 
casillero conecta tu experiencia global con la comodidad local, ofreciéndote atención personalizada y 
confianza en cada entrega

http://www.shoppingboxpty.com/
http://www.shoppingboxpty.com/rastreo


Consejos para Optimizar tus Compras con Casillero

Planifica tus compras: Consolida varios artículos en un solo envío o compra para ahorrar 
costos, de ser posible.
Aprovecha las ofertas: Busca descuentos y promociones en tiendas online.
Declara correctamente el valor de tus compras: Evita problemas con la aduana.
Asegura tus envíos: Protege tus compras contra pérdidas o daños.
Mantente informado:  Sigue las actualizaciones de Shopping Box sobre tarifas, servicios y 
regulaciones aduaneras.

Criterios Especiales

Es importante considerar:

Cargas Peligrosas: Existen normativas específicas para el envío de materiales peligrosos. 
Consulta con Shopping Box para más detalles.
Frecuencia de Envíos con carga Peligrosa: Al llegar tu paquete identificado como carga 
peligrosa, se Planifica tus envíos en los vuelos especiales (1 vez a la semana) o en el barco 
(marítimas) una vez al mes con esta carga.

Consejos prácticos

- Mantén actualizados tus datos de contacto y direcciones para evitar demoras.
 - Usa el código JBBOX en toda la documentación y en la etiqueta de cada paquete.
 - Revisa la lista de artículos prohibidos para evitar enviar estos productos.
 - Verifica las normas aduaneras de tu país para entender posibles impuestos, aranceles o requisitos 
de documentación.

Preguntas frecuentes

- ¿Se necesita membresía? No. El servicio es gratis sin membresía.
 - ¿Con qué frecuencia salen los envíos aéreos? De lunes a viernes.
 - ¿Con qué frecuencia salen los envíos marítimos? Semanal.
 - ¿Qué hacer si mi paquete no trae JBBOX? Contacta al servicio al cliente mediante el WhatsApp 
+50765143561 para ubicar el paquete en nuestras bodegas, asegúrate asignar el código y evitar 
retrasos.
 - ¿Qué pasa si mi envío es peligroso? Se gestionará como carga peligrosa con salidas específicas 
(aéreo semanal o marítimo mensual) y se requerirá documentación adicional.



Contacto y soporte

- Para dudas, seguimiento, o requisitos específicos, contacta al equipo de Shopping Box a través de 
los canales oficiales proporcionados en tu plataforma de servicio. (+50765143561 o escríbenos 
info@shoppingboxpty.com)

Notas finales

Un casillero o PoBox es una herramienta poderosa para expandir tus opciones de compra y acceder 
a un mundo de productos y ofertas que de otra manera serían inalcanzables. Siguiendo esta guía, 

podrás elegir el servicio adecuado “Shopping Box” y optimizar tus compras para disfrutar de 
todos los beneficios que ofrece el comercio electrónico global.

¡Empieza a comprar inteligentemente hoy mismo! Regístrate en nuestro servicio de casillero 

confiable y descubre un universo de posibilidades. Visita Shopping Box para más información y 
ofertas exclusivas.

http://www.shoppingboxpty.com/
http://www.shoppingboxpty.com/

